
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

本システムは、出資業務における不達郵便となった支払通知書の返戻管理 
のみならず、証券履歴・未払配当金履歴などの管理、更にはＴＭ端末より 
除名対象者情報を一括登録するリエンタ機能を実装しており、出資業務  
全般を管理することができます。 
さらに、除名対象者に対して発信する内容証明郵便（書留郵便）を一括で 
出力することもできます。 
なお、共同利用型を採用することで、お求め安い価格でのご提供ができ、  
出資業務における本部業務の省力化、顧客サービスの向上が図れます。 
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 ◆不達郵便管理 
 ・バーコードリーダーによる不達登録およびデータベース化によりスピーディーな 

対応や省力化が図れます。（５年連続不達郵便の管理） 
   ◆会員情報管理 

 ・営業店のＰＣからシステムにアクセスが可能です。 
 ・システムで各種台帳を管理しており、営業店窓口で簡単・迅速に会員情報検索が 
  可能です。（証券明細、証券履歴、配当金履歴、配当金一覧表など） 

   ◆履歴情報管理 
    ・データベース化することで効率的な対応が図れます。（過去の履歴情報や不達郵便 
     の調査履歴情報管理） 
   ◆業務内容 

配当金通知書 

・通知書作成／送付 
・不達（返戻）郵便物管理（不達郵便登録／確定） 
 ＊バーコードリーダーによる登録 
・所在調査管理（登録／参照） 
・調査状況管理 

顧客管理 
（各種問合せ対応） 

・会員情報照会／出力 
（会員情報、脱退情報、証券情報、配当金情報、配当金支払通知書

不達情報） 
・各種台帳管理 
（未発送先一覧、配当金一覧、案内不要登録者一覧など） 

脱退事務 

・除名対象者情報のしんきん共同センター登録（リエンタ） 
・内容証明郵便  出力 
・脱退者一覧表およびデータ出力 
・法定脱退者一覧表出力 

 
   

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

株式会社 北海道しんきん情報サービス 
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